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CAPITOLATO DI APPALTO 

 

ART. 1 - OGGETTO E VALORE DELL’APPALTO  

 
L'appalto ha per oggetto il servizio di manutenzione e riparazione ordinaria e straordinaria dei veicoli 

di proprietà od in uso, a qualsiasi titolo, del Comune di Bassano del Grappa, di cui si vuole garantire la 
piena e costante funzionalità, ed è suddiviso nei seguenti lotti:  
- Lotto 1: servizio di manutenzione e riparazione ordinaria e straordinaria di autovetture, autoveicoli 

per trasporto promiscuo ed autocarri di peso complessivo sino a 3,5 t.; 
- Lotto 2: servizio di manutenzione e riparazione ordinaria e straordinaria di ciclomotori e 

motoveicoli; 
- Lotto 3: servizio di manutenzione e riparazione ordinaria e straordinaria di autocarri di peso 

complessivo superiore a 3,5 t;  
- Lotto 4: servizio di manutenzione e riparazione ordinaria e straordinaria di macchine operatrici. 

La fornitura del servizio oggetto del presente capitolato viene affidata con la formula del “contratto 
aperto” e pertanto l’indicazione dell’importo contrattuale è puramente indicativo poiché non implica la 
definizione a priori del quantum della prestazione, che sarà invece determinata in base al numero ed 
all’importo degli interventi effettuati nell’arco di tempo determinato, in rapporto alle concrete esigenze o 
necessità del committente nel periodo di vigenza contrattuale. L’aggiudicatario non potrà vantare alcun 
diritto al raggiungimento dell’importo presunto dell’appalto; parimenti, l'appaltatore non potrà vantare 
alcuna pretesa sulla somma residua se al termine della durata dell'appalto non saranno state effettuate 
riparazioni fino al raggiungimento dell'importo suddetto.  

L'elenco, non tassativo, dei veicoli oggetto del servizio è riportato nell’allegata Tabella A “Elenco dei 
veicoli” che forma parte integrante e sostanziale del presente Capitolato. In esso vengono dettagliati per 
ogni veicolo: tipologia del veicolo, marca, modello, targa, carburante utilizzato. Nel corso dell'esecuzione 
l'Amministrazione Comunale si riserva la facoltà di modificare in aumento o diminuzione il numero dei 
veicoli oggetto del servizio senza che tale variazione possa costituire motivo di richiesta di particolari 
indennizzi o sovraprezzi da parte dell’appaltatore. 

Il servizio include, a titolo esemplificativo, per tutti i lotti, le seguenti prestazioni: 
� manutenzione ordinaria, intesa come il complesso delle operazioni necessarie alla effettuazione di 

registrazioni e controlli periodici, secondo quanto indicato dalle singole case costruttrici, come 
riportato nei manuali di uso e manutenzione in dotazione alle auto o comunque con frequenza tale da 
garantire l’efficienza del veicolo in ogni momento. Vengono ricondotte alla manutenzione ordinaria 
la sostituzione di quelle parti o componenti del veicolo che sono soggette a normale usura o 
necessitano di sostituzioni a seguito della percorrenza (es. candele, pastiglie freni, filtri, olio e liquidi, 
ecc.). Resta inteso che per alcuni servizi che comportano un utilizzo del mezzo tale da causare una 
maggiore usura delle parti meccaniche, la sostituzione delle stesse potrà avvenire anche prima della 
scadenza dettata dalle case costruttrici onde evitare situazioni tali da comprometterne la funzionalità; 
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tale servizio dovrà rispettare la tempistica delle case costruttrici con una tolleranza del 10%, esclusi i 
casi di documentata impossibilità ad eseguire l'intervento, nei tempi indicati, dovuti ad oggettive 
difficoltà tecniche o di approvvigionamento dei ricambi, pena l’applicazione delle penali previste dal 
presente capitolato; nella manutenzione ordinaria è ricompresso anche il servizio di lavaggio dei 
veicoli; 

� manutenzione straordinaria; intesa come ogni intervento meccanico od elettronico atto a sostituire 
parti o componenti usurati anormalmente, difettosi o guasti e non riconducibili ad operazioni di 
manutenzione ordinaria o programmata, e comunque necessario per ripristinare la funzionalità del 
veicolo e renderlo atto all’uso (es. rifacimento della frizione, valvole, marmitta, pompa acqua, pompa 
olio, batteria, ecc.), compresi materiali e manodopera impiegata; i tempi di riparazione dovranno 
essere adeguati al tipo di intervento e concordati con il responsabile incaricato dall’ente. In caso di 
mancato rispetto del termine concordato senza giustificato motivo verranno applicate le penali 
previste dal presente capitolato; 

� riparazioni per danni causati da sinistro, compresi i lavori di carrozzeria; gli interventi da eseguire per 
la riparazione del danno dovranno essere quantificati volta per volta con apposito preventivo da 
approvarsi da parte del responsabile incaricato dall’ente e concordati con il perito della Compagnia di 
Assicurazione; 

� riparazione e sostituzione di pneumatici usurati in base alle percorrenze di ogni veicolo e secondo i 
parametri previsti dal Codice della Strada, comprese equilibratura, campanatura e convergenza, 
nonché sostituzione con pneumatici di tipo “termico” qualora l’ente ne faccia richiesta; dovrà essere 
previsto, presso l’aggiudicatario, idoneo spazio per il ricovero dei pneumatici sostituiti; dovrà essere 
rilasciata certificazione, alla fine di ciascun anno, che almeno il 20% del totale dei pneumatici 
sostituiti è “ricostruito” (Legge 28/12/2001, n.448 art.52, comma 14); 

� preparazione dei veicoli per invio alle revisioni periodiche e gestione delle procedure relative alle 
revisioni suddette in ottemperanza alla normativa vigente in materia. L’aggiudicatario avrà l'obbligo di 
tenere lo scadenziario, programmare, prenotare ed effettuare le revisioni oltre ad inoltrare avviso 
automatico di scadenza; 

� per i soli lotti 3) e 4), preparazione  dei veicoli per invio alle revisioni periodiche ARPAV (gru, ponti 
sollevabili, autoceste …) e gestione delle procedure relative alle revisioni suddette in ottemperanza 
alla normativa vigente; 

� soccorso stradale inteso come prelievo del veicolo in caso di guasto o sinistro con traino dal punto di 
fermo nel territorio comunale di Bassano del Grappa o nel territorio di competenza per il Corpo della 
Polizia Locale (attualmente territorio di Bassano del Grappa e dell’Unione Montana Valbrenta), fino 
all’officina dell’aggiudicatario ove il mezzo potrà essere riparato oppure usufruire di piccoli interventi 
risolutivi in loco; il servizio viene attivato mediante richiesta telefonica e deve essere effettuato entro 
60 minuti dalla chiamata; per i mezzi della Polizia Locale, i mezzi utilizzati per servizi di reperibilità 
ed in particolari condizioni di emergenza (es. calamità naturali, eventi straordinari, incidenti) il 
servizio dovrà essere garantito 24 ore su 24 per 365 giorni all’anno; in caso di mancato rispetto del 
termine senza giustificato motivo verranno applicate le penali previste dal presente capitolato; 

� smaltimento dei pezzi sostituiti; 
 L’aggiudicatario dovrà comunque garantire almeno le seguenti prestazioni minime: 
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� riparazione e manutenzione di tutte le parti meccaniche dei veicoli e di tutte le loro componenti, con 
particolare riferimento alla motoristica, con qualsiasi propulsione (benzina, metano, gpl, ibrida, 
gasolio, ecc.). Tali interventi comprendono anche eventuali impianti, ausiliari o accessori, istallati o da 
istallare sui veicoli stessi, ivi compresi tutti gli impianti idraulici e pneumatici dei veicoli e loro parti e 
componenti; 

� riparazione e manutenzione di tutte le parti elettriche ed elettroniche dei veicoli, anche speciali, quali 
a titolo esemplificativo e non esaustivo le centraline dell’iniezione, i sistemi antifurto ed i navigatori 
satellitari, le barre o i lampeggianti sui veicoli della Polizia Locale; 

� fornitura, montaggio ed esecuzione delle riparazioni e manutenzioni alle ruote ed ai pneumatici 
nonché alle loro parti e componenti; 

� esecuzione dei tagliandi e, quindi, sostituzione e rabbocchi di lubrificanti e di materiali di consumo 
usurati e quant’altro necessario per la perfetta tenuta in efficienza del mezzo; 

� riparazione e manutenzione delle carrozzerie nonché delle loro parti e componenti, quali a titolo 
esemplificativo vetri e cristalli, decorazioni, scritte, insegne e simili anche rifrangenti; 

� riparazione e manutenzione di ogni altra parte e componente dei veicoli, quali a titolo esemplificativo 
gli impianti di condizionamento, gli impianti radio, di radiolocalizzazione etc.; 

� esecuzione di revisioni e collaudi dei mezzi presso la MCTC, ovvero presso la propria sede se 
all’uopo autorizzata ovvero presso altra officina; il ritiro e la consegna degli stessi; 

� ritiro e la consegna del mezzo da riparare, qualora ciò consegua ad una specifica richiesta 
dell’amministrazione; 

� assistenza ed eventuale recupero dei mezzi “in panne”; 
� ogni lavorazione o attività affine, accessoria o comunque connessa con le precedenti. 
 
 
ART. 2 - DURATA DEL CONTRATTO 
 

Il rapporto contrattuale avrà la durata di 3 (tre) anni a decorrere dalla data di stipulazione del 
contratto.  

L’amministrazione potrà inoltre avvalersi dell'opzione di cui all'art. 106, comma 11, del D.Lgs. 
50/2016, per un periodo massimo di quattro mesi e solo entro il limite massimo di spesa annua sopra 
indicata nonché di quella di cui all’art. 106, comma 12, del D.Lgs. 50/2016. 
 
 
ART. 3 – ESECUZIONE DEL SERVIZIO IN PENDENZA DI STIPULAZIONE DEL 
CONTRATTO 
 

L'Amministrazione si riserva di dare avvio alla prestazione contrattuale in via d'urgenza, anche in 
pendenza della stipulazione del contratto e, comunque, dopo la costituzione della cauzione definitiva. 
 
 
ART. 4 – PRESTAZIONI E MODALITA’ DI EFFETTUAZIONE DEL SERVIZIO 
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Al fine di rendere più immediati, efficaci ed economici gli interventi richiesti l’aggiudicatario dovrà 

garantire, per ciascun lotto, la disponibilità, per tutta la durata contrattuale, di una sede operativa, ubicata 
entro 20 Km. dalla sede dell’Amministrazione Comunale sita in via Matteotti n. 39 a Bassano del Grappa, 
calcolati sulla base del percorso stradale, tale da assicurare con tempestività ogni intervento necessario a 
garantire i puntuali adempimenti contrattuali.  

Inoltre, per i mezzi in dotazione al Corpo Intercomunale di Polizia Locale del Bassanese la sede 
operativa dovrà essere ubicata all’interno dell’ambito territoriale del Corpo, attualmente Comune di 
Bassano del Grappa ed Unione Montana Valbrenta (comprendente i comuni di Pove del Grappa, 
Solagna, San Nazario, Valstagna, Cismon del Grappa, Campolongo sul Brenta). 

L’aggiudicatario dovrà comunicare il nome o i nomi delle persone Responsabili del servizio, cui 
l’Amministrazione potrà fare riferimento nell’espletamento del servizio, nonché il numero telefonico di 
reperibilità degli stessi, in caso di emergenza. 

Per ciascun automezzo, oggetto dell’appalto, l’aggiudicatario deve predisporre una scheda tecnica, da 
tenersi costantemente aggiornata, contenente la descrizione dell’automezzo (targa, marca, modello) e gli 
interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria effettuati, specificando, per ciascun intervento, la 
data, la descrizione dell’intervento eseguito, garanzie, ecc. 

L’aggiudicatario dovrà impegnarsi ad effettuare i lavori richiesti tempestivamente, al fine di ridurre al 
minimo i tempi di fermo macchina. 

L'accettazione del veicolo presso l'officina, la diagnosi degli interventi da eseguire e la predisposizione 
del preventivo dovranno avvenire entro due giorni lavorativi dalla richiesta. La durata delle lavorazioni 
dovrà rispettare la tempistica delle case costruttrici con una tolleranza del 10%, esclusi i casi di 
documentata impossibilità ad eseguire l'intervento, nei tempi indicati, dovuti ad oggettive difficoltà 
tecniche o di approvvigionamento dei ricambi. In questi ultimi casi, il responsabile dell'officina dovrà 
comunicare immediatamente all'Amministrazione Comunale le difficoltà riscontrate e concordare il 
nuovo tempo utile per l'ultimazione dei lavori. L'aggiudicatario dovrà assicurare, in caso di fermo di un 
veicolo, il pronto recupero dello stesso, sia in ambito urbano che extraurbano su tutto il territorio di 
competenza, entro e non oltre 60 minuti dalla chiamata. 

Dovranno essere usati ricambi e scatolati originali, salvo casi particolari preventivamente concordati 
ed autorizzati dal Responsabile dei mezzi. 

Tutti i lavori dovranno essere eseguiti a regola d’arte e garantiti. L’Amministrazione si riserva, prima 
di provvedere alla liquidazione delle fatture, di far valutare i lavori stessi da tecnici di propria fiducia. 

Inoltre, l'aggiudicatario dovrà offrire garanzia di due anni sui pezzi di ricambio, a partire dalla data di 
montaggio e garanzia annuale sui lavori. 

L’affidatario sarà tenuto, con oneri interamente a proprio carico, a reiterare entro l’ulteriore termine 
che sarà concordato con il personale incaricato dall’Ente gli interventi manutentivi in caso di riscontrate 
difformità rispetto agli impegni contrattuali o alle norme di buona tecnica, previa specifica segnalazione 
scritta da parte dell’Amministrazione Comunale. 

Per la prova su strada dei veicoli, gli stessi dovranno essere muniti di targa prova di proprietà 
dell’Aggiudicatario, il quale assume in proprio la responsabilità civile dei danni a terzi, a personale 
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dell’Amministrazione Comunale o cose altrui che venissero comunque prodotti dai mezzi stessi, per 
effetto delle prove di collaudo. 

Inoltre, l'aggiudicatario dovrà attenersi a quanto segue: 

a)  prima di ogni intervento, tranne quelli di modica entità (< di € 50,00) dovrà essere stilato un 
preventivo con indicazione di: 
� costo pezzi di ricambio, 
� tempo previsto per l’esecuzione del lavoro, distinto per singola operazione di intervento, riferito 

al tempario della casa costruttrice. Qualora, per la maggiore consistenza degli interventi da 
eseguire sul veicolo o per altre cause non imputabili all'appaltatore, occorra un tempo superiore a 
quello utile suddetto, l'appaltatore stesso dovrà fare esplicita domanda di deroga adeguatamente 
motivata al Responsabile dei mezzi che, verificatane l'ammissibilità, provvederà a concordare con 
l'appaltatore il nuovo tempo utile per l'esecuzione dei lavori; 

� quantificazione del relativo costo, 
� targa e tipo del mezzo per il quale i lavori sono necessari, 
� settore di appartenenza del mezzo, 
� totale costo IVA compresa; 

b) nessun lavoro di riparazione sui mezzi potrà essere eseguito in assenza di un buono di autorizzazione 
all'intervento debitamente firmato dal Responsabile dei mezzi/del Settore cui il mezzo è assegnato o 
suo delegato. I lavori eseguiti senza autorizzazione non saranno liquidati; 

c)  in caso di riparazioni derivanti da sinistri attivi, l’aggiudicatario dovrà concordare gli interventi da 
eseguire con il perito della Compagnia di Assicurazione. L'Amministrazione Comunale non liquiderà 
interventi non previsti nella perizia della Compagnia di Assicurazione suddetta. 
L’aggiudicatario dovrà, inoltre, attenersi alle seguenti prescrizioni tecniche: 

- Ricambi. Le parti di ricambio dovranno essere nuove, originali o di qualità equivalente al ricambio 
originale del fornitore/produttore se concordato con il Responsabile dei mezzi. I ricambi originali 
dovranno pervenire dal circuito ufficiale di commercializzazione della ditta produttrice, mentre per 
ricambi di qualità equivalente agli originali si intendono quelli non aventi lo stesso marchio 
commerciale del fornitore, ma aventi le stesse caratteristiche merceologiche e tecnologiche di quelli 
montati dalle case costruttrici dei veicoli in riparazione. Il materiale elettrico dovrà essere della stessa 
marca utilizzata dalle case costruttrici dei veicoli. 

- Pneumatici. I pneumatici dovranno essere nuovi ed originali del fornitore/produttore. In caso di 
sostituzione, è consentita la variazione della marca montata sul veicolo. Qualora l’Amministrazione 
ne faccia richiesta, gli pneumatici sostituiti dovranno essere di tipo “termico”; in tal caso la ditta 
dovrà essere provvista di idoneo spazio per il ricovero dei pneumatici sostituiti da reinstallare nel 
periodo estivo. Ai sensi dell’Art. 52 – comma 14 – L. n. 448/01 l’installazione di pneumatici 
ricostruiti dovrà essere in misura pari ad almeno il 20% del totale. 

- Lubrificanti. All’interno di questa categoria vengono compresi l’olio per il motore (sia a base minerale 
che semisintetica), l’olio per il cambio, l’olio per i freni, l’olio per idroguida, il liquido antifreezer. La 
scelta dei prodotti di volta in volta utilizzati dovranno tener conto delle caratteristiche tecniche dei 
veicoli. 
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- Prodotti vernicianti. I prodotti vernicianti usati dall’aggiudicatario (pitture sintetiche, antiruggine, 
antirombo, stucchi, etc...) dovranno essere di ottima qualità e prima scelta. 

- Norme di lavorazione. Le operazioni di riparazione dovranno essere eseguite con ordine, metodo e cura 
in modo da conferire al materiale perfetta e completa efficienza ed assicurare la più ampia garanzia di 
corretto e durevole funzionamento. A tal fine l’aggiudicatario si impegna ad attenersi alle norme 
contenute nei manuali tecnici di riparazione delle Case Costruttrici che lo stesso dovrà acquisire e, su 
richiesta, mettere a disposizione del personale addetto alla sorveglianza e di quello incaricato del 
collaudo dei mezzi. 

- Revisioni. L’aggiudicatario predisporrà l’elenco degli automezzi da sottoporre a revisione e provvederà 
ad effettuare le prove preventive di pre-collaudo solo su esplicita richiesta degli addetti incaricati 
dell’Amministrazione comunale concordando con gli stessi gli eventuali interventi che si rendessero 
necessari.  

- Intervento mezzi in panne. L’affidatario si impegna ad effettuare l’intervento sui mezzi dichiarati in 
panne, nell’ambito di tutto il territorio comunale, o di quello di competenza per i mezzi della Polizia 
Locale, nel minore tempo possibile e comunque entro 60 minuti dalla richiesta, anche telefonica, 
effettuata dall’Amministrazione. 

- Recupero mezzi in panne. L’affidatario si impegna ad effettuare il recupero dei mezzi dichiarati in panne, 
nell’ambito di tutto il territorio comunale, o di quello di competenza per i mezzi della Polizia Locale, 
nel minore tempo possibile e comunque entro 60 minuti dalla richiesta, anche telefonica, effettuata 
dall’Amministrazione. 

- Pareri Tecnici. Su richiesta dell’Amministrazione l’affidatario si impegna a rilasciare per iscritto e senza 
oneri aggiuntivi, il proprio parere tecnico sullo stato degli automezzi sottoposti a verifica, per 
qualsiasi finalità ritenuta opportuna o necessaria a tutela del patrimonio dell’Ente. 

 
 
ART. 5 - LISTINI PREZZI E TEMPARI 
 

L’aggiudicatario si impegna ad inviare copie dei tempari o simili utilizzati per la quantificazione della 
manodopera e i listini dei pezzi di ricambio delle marche oggetto del presente appalto e di quelle 
utilizzate, entro 15 gg. dalla comunicazione dell'aggiudicazione definitiva, nonché all'inizio dell'anno di 
servizio per l'eventuale annualità successiva. 

Le condizioni e gli sconti percentuali proposti in sede di presentazione dell’offerta sui listini dell'anno 
di validità dovranno intendersi validi fino alla scadenza del contratto, o successivo termine in caso di 
proroga. 
 
 
ART. 6 - RESPONSABILITA' 
 

L’aggiudicatario è responsabile per: 
- danni derivanti dalla cattiva esecuzione delle riparazioni e sostituzioni delle parti di ricambio; 
- utilizzo di ricambi non originali e danni conseguenti; 
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- ogni danno che possa derivare al committente e/o a terzi in relazione all'espletamento del servizio o a 
cause connesse all'esecuzione del contratto. 

 
 
ART. 7 - CAUZIONE DEFINITIVA 
 

Prima della stipula del contratto dovrà essere costituita apposita garanzia definitiva di cui all’articolo 
103 del decreto legislativo n. 50/2016. 

Detta garanzia dovrà essere costituita alternativamente: 
- mediante cauzione in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato depositati presso una sezione di 

tesoreria provinciale o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno, a favore della stazione 
appaltante; il valore deve essere al corso del giorno del deposito;  

- in contanti, con versamento presso la Tesoreria Comunale Unicredit Banca S.p.a. - Largo Parolini - 
36061 Bassano del Grappa (VI), IBAN “IT50M0200860165000003497481"; 

- mediante fideiussione rilasciata da imprese bancarie o assicurative che rispondano ai requisiti di 
solvibilità previsti dalle leggi che ne disciplinano le rispettive attività o rilasciata dagli intermediari 
finanziari iscritti nell’albo di cui all’art. 106 del d.lgs. 1 settembre 1993, n. 385 che svolgono in via 
esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie e che sono sottoposti a revisione contabile da 
parte di una società di revisione iscritta nell’albo previsto dall’art. 161 del d.lgs. 24 febbraio 1998, n. 
58 e che abbiano i requisiti minimi di solvibilità richiesti dalla vigente normativa bancaria o 
assicurativa. La fideiussione dovrà prevedere espressamente quanto segue: 
- l’espressa rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale; 
- la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957 comma 2° del codice civile; 
- la sua operatività entro quindici giorni a semplice richiesta scritta dell’Amministrazione. 
L’importo della garanzia è pari al 10 per cento dell'importo contrattuale. Al fine di salvaguardare 

l'interesse pubblico alla conclusione del contratto nei termini e nei modi programmati in caso di 
aggiudicazione con ribassi superiori al dieci per cento la garanzia da costituire è aumentata di tanti punti 
percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10 per cento. Ove il ribasso sia superiore al venti per cento, 
l'aumento è di due punti percentuali per ogni punto di ribasso superiore al venti per cento. La cauzione è 
prestata a garanzia dell'adempimento di tutte le obbligazioni del contratto e del risarcimento dei danni 
derivanti dall'eventuale inadempimento delle obbligazioni stesse, nonché a garanzia del rimborso delle 
somme pagate in più all'esecutore rispetto alle risultanze della liquidazione finale, salva comunque la 
risarcibilità del maggior danno verso l'appaltatore. La garanzia cessa di avere effetto solo alla data di 
emissione del certificato di collaudo provvisorio o del certificato di regolare esecuzione. La stazione 
appaltante può richiedere al soggetto aggiudicatario la reintegrazione della garanzia ove questa sia venuta 
meno in tutto o in parte; in caso di inottemperanza, la reintegrazione si effettua a valere sui ratei di 
prezzo da corrispondere all'esecutore. 

L’importo della garanzia sopra indicato è ridotto del cinquanta per cento per i concorrenti ai quali 
venga rilasciata, da organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della serie UNI CEI EN 45000 e 
della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, la certificazione del sistema di qualità conforme alle norme 
europee della serie UNI CEI ISO 9000. L'importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo e' ridotto 
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del 30 per cento, anche cumulabile con la riduzione di cui al punto precedente, per gli operatori 
economici in possesso di registrazione al sistema comunitario di ecogestione e audit (EMAS), ai sensi del 
regolamento (CE) n. 1221/2009 del Parlamento europeo e del Consiglio del 25 novembre 2009, o del 20 
per cento per gli operatori in possesso di certificazione ambientale ai sensi della norma UNI EN ISO 
14001. L’importo è, altresì, ridotto del 20 per cento, anche cumulabile con la riduzione di cui ai punti 
precedenti, per gli operatori economici in possesso, in relazione ai beni o servizi che costituiscano 
almeno il 50 per cento del valore dei beni e servizi oggetto del contratto stesso, del marchio di qualita' 
ecologica dell'Unione europea (Ecolabel UE) ai sensi del regolamento (CE) n. 66/2010 del Parlamento 
europeo e del Consiglio del 25 novembre 2009. Nei contratti relativi a lavori, servizi o forniture, 
l'importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo e' ridotto del 15 per cento per gli operatori 
economici che sviluppano un inventario di gas ad effetto serra ai sensi della norma UNI EN ISO 14064-
1 o un'impronta climatica (carbon footprint) di prodotto ai sensi della norma UNI ISO/TS 14067. Nei 
contratti di servizi e forniture l’importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo è ridotto del 30%, non 
cumulabile con le riduzioni di cui ai periodi precedenti, per gli operatori economici in possesso del rating 
di legalità o dell’attestazione del modello organizzativo, ai sensi del decreto legislativo n. 231/2001 o di 
certificazione social accountability 8000, o di certificazione del sistema di gestione a tutela della sicurezza 
e della salute dei lavoratori, o di certificazione OHS AS 18001, o di certificazione UNI CEI EN ISO 
50001 riguardante il sistema di gestione dell’energia o UNI CEI 11352 riguardante la certificazione di 
operatività in qualità di ESC (Energy Service Company) per l’offerta qualitativa dei servizi energetici e per 
gli operatori economici in possesso della certificazione ISO 27001 riguardante il sistema di gestione della 
sicurezza delle informazioni. 

Per fruire dei benefici sopra indicati, il concorrente segnala, in sede di offerta, il possesso del/i 
requisito/i richiesto/i, e lo/li documenta nei modi prescritti dalle norme vigenti. 

Ai sensi dell’art. 103, co. 3, del D.Lgs. 50/2016, la mancata costituzione della garanzia fidejussoria 
determina la decadenza dell’affidamento e l’aggiudicazione dell’appalto al concorrente che segue nella 
graduatoria. 

 
 
ART. 8 – CONTROLLI 
 

L’Amministrazione Comunale si riserva la facoltà di verificare in qualsiasi momento il regolare e 
puntuale svolgimento del servizio nonché il rispetto degli oneri posti a carico dell’aggiudicatario nei modi 
e con le modalità ritenute più idonee. 
 
 
ART. 9 – FATTURAZIONE E PAGAMENTI 
 

Per motivi contabili e di gestione di bilancio risulta necessario che gli interventi effettuati sui mezzi in 
uso ad ogni Area e su quelli in dotazione alla Polizia Locale, come da indicazione riportata nell’allegata 
Tabella A “Elenco dei veicoli”, siano contabilizzati con fattura specifica o con identificativo del mezzo su 
cui è stato eseguito l’intervento. 
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Le fatture dovranno essere intestate al Comune di Bassano del Grappa, codice fiscale e partita iva 
00168480242, e contenere i seguenti elementi: 
1. il codice univoco UFTLM3; il mancato o errato inserimento nella fattura del codice univoco 

dell'ufficio destinatario comporta lo scarto della fattura e pertanto il mancato pagamento della stessa 
2. CIG: codice identificativo di gara; 
3. Numero della determinazione dirigenziale di affidamento del servizio (numero e data della 

determinazione, numero e anno dell’impegno contabile per settore, che verranno comunicati 
successivamente all’affidamento); 

4. Modalità di pagamento (IBAN); 
5. Descrizione dei mezzi (tipo - targa); 
6. Pezzi di ricambio (descrizione, importo lordo, percentuale di sconto, importo netto); 
7. Tempo impiegato (ore e minuti) e la sua quantificazione monetaria. 

Si precisa che tutti gli interventi manutentivi eseguiti sui mezzi comunali od in uso al Comune (sia in 
caso di sinistro con responsabilità diretta che di terzi) dovranno essere fatturati alle condizioni e ai prezzi 
di aggiudicazione del presente appalto. 

Le parti assumono gli impegni di tracciabilità dei pagamenti previsti dall'art. 3 della Legge n. 136 del 
23.08.2010. 

Fatto salvo quanto sopra esposto, il Comune provvederà al pagamento del corrispettivo dovuto entro 
30 (trenta) giorni dal ricevimento del documento contabile che dovrà essere emesso entro 30 giorni 
dall'attestazione di regolare esecuzione dei lavori. 

 
 
ART. 10 – PENALI E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
 

In caso di accertata inosservanza delle disposizioni previste nel presente capitolato, l’Affidatario 
dovrà corrispondere all’Ente le seguenti penali: 
-  Euro 100,00 per la prima irregolarità contestata; 
-  Euro 200,00 per la seconda irregolarità contestata; 
-  Euro 300,00 per la terza irregolarità contestata. 

Ogni penalità si intende applicabile in relazione ad ogni singolo evento anche se simile o analogo ad 
altri, ovvero se ripetuto su uno stesso veicolo. 

L’unica formalità richiesta per l’irrogazione delle penalità è la contestazione dell’infrazione commessa 
mediante richiamo scritto (notificato tramite fax o PEC) e l’assegnazione di un termine di giorni 10 
(dieci) lavorativi per la presentazione di eventuali discolpe. 

L’ammontare delle penalità verrà addebitato sui crediti dell’impresa dipendenti dal contratto. 
Mancando i crediti o essendo insufficienti, l’ammontare delle penalità verrà addebitato sulla cauzione. 
L’applicazione delle predette penali non preclude il diritto dell’Amministrazione a richiedere il 
risarcimento degli eventuali maggiori danni. Il pagamento delle penali non esonera in nessun caso il 
fornitore dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si è reso inadempiente.  

Il contratto si risolve, previa dichiarazione da comunicarsi al Fornitore con PEC o FAX, nelle 
seguenti ipotesi: 
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1. venga a perdere i requisiti di idoneità (in tal caso la risoluzione decorre dalla data in cui il fatto viene 
accertato); 

2. non inizi l’esercizio del servizio nel termine fissato o, iniziato, lo abbandoni ovvero lo interrompa o 
comunque lo effettui con ripetute gravi irregolarità, purché non siano dipendenti da forza maggiore; 

3. cumulo da parte del prestatore di servizi di una somma delle penalità superiore al 10% dell'importo 
del contratto; 

4. si renda inadempiente nei confronti di quanto previsto nei contratti collettivi di lavoro; 
5. ceda, anche parzialmente, il servizio; 
6. ogni altra inadempienza, qui non contemplata, o fatto che rendessero impossibile la prosecuzione 

dell’appalto, ai sensi dell’art. 1453 del codice civile. 
  

In tutti i casi di risoluzione del contratto, l’amministrazione comunale avrà diritto di ritenere 
definitivamente la cauzione prestata, fermo restando il diritto al risarcimento dell’ulteriore danno e 
all’eventuale esecuzione in danno. Rimane in ogni caso salva l’applicazione dell’art. 1453 c.c. nonché 
viene fatta salva la facoltà dell’amministrazione comunale di compensare l’eventuale credito della ditta 
aggiudicataria con il credito dell’Ente per il risarcimento del danno. 
 
 
ART. 11 – RECESSO 
 

E’ facoltà dell’Amministrazione Comunale recedere unilateralmente dal contratto per giusta causa in 
qualsiasi momento della sua esecuzione, mediante preavviso di almeno 30 giorni consecutivi, da 
comunicarsi all’aggiudicatario mediante PEC o telefax. Dalla data di efficacia del recesso, l’aggiudicatario 
dovrà cessare tutte le prestazioni contrattuali non in corso di esecuzione, fatto salvo il risarcimento del 
danno subito dall'Amministrazione. 

In caso di recesso l’aggiudicatario ha diritto al pagamento delle prestazioni eseguite, purché 
correttamente ed a regola d’arte, secondo il corrispettivo e le condizioni contrattuali pattuite, rinunciando 
espressamente, ora per allora, a qualsiasi eventuale pretesa, anche di natura risarcitoria e a ogni ulteriore 
compenso o indennizzo e/o rimborso delle spese, anche in deroga a quanto previsto dall’art. 1671 c.c.. 
 
 
ART. 12 – PERSONALE 
 

L’aggiudicatario si obbliga ad applicare, nei confronti dei lavoratori dipendenti, condizioni normative 
e retributive non inferiori a quelle previste nei contratti collettivi di lavoro applicabili alla categoria e zona 
in cui si svolgono i lavori. 

L’aggiudicatario è tenuto al rispetto di tutti gli obblighi connessi alle disposizioni in materia di 
sicurezza e protezione dei lavoratori. 

L’aggiudicatario dovrà, a sua cura e spese, provvedere alla completa osservanza delle disposizioni di 
Legge vigenti e regolamenti sulla assistenza e previdenza dei lavoratori da esso dipendenti. 
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ART. 13 ESTENSIONE DEGLI OBBLIGHI DI CONDOTTA DEI DIPENDENTI 
PUBBLICI 
 

Gli obblighi di condotta previsti dal Regolamento recante il Codice di comportamento dei dipendenti 
pubblici (D.P.R. n. 62 del 16 aprile 2013 e s.m.i.) e dal Codice di comportamento integrativo dei 
dipendenti pubblici del Comune di Bassano del Grappa vigente vengono estesi, per quanto compatibili, 
anche ai collaboratori a qualsiasi titolo dell’impresa contraente (imprese fornitrici di beni o servizi o lavori 
in favore del comune di Bassano del Grappa). Il rapporto si risolverà di diritto o decadrà nel caso di 
violazioni da parte dei collaboratori dell’impresa contraente del suindicato codice. Con apposita 
comunicazione trasmessa all’impresa affidataria dell’appalto viene fornita indicazione dell’indirizzo url del 
sito del comune in cui il menzionato codice è pubblicato, all’interno della sezione “Amministrazione 
trasparente”. Eventuale violazione accertata di tale disposizione comporterà la risoluzione del contratto ai 
sensi dell’art. 1456 del C.C.. 
 
 
ART. 14 TUTELA DEI DATI E DELLE INFORMAZIONI ED OBBLIGO DI 
RISERVATEZZA 
 

L'aggiudicatario assume l'onere di agire con pieno rispetto di tutti gli obblighi imposti dal D.lgs. n. 
196/2003 (e relativi allegati) ed in modo che il personale dipendente, incaricato di effettuare le 
prestazioni contrattuali, mantenga riservati i dati e le informazioni di cui venga in possesso, non li 
divulghi e non ne faccia oggetto di sfruttamento. Tale obbligo permane anche successivamente alla 
conclusione delle prestazioni e servizi resi a titolo contrattuale. Al termine del contratto l’aggiudicatario si 
obbliga a consegnare al Comune, e/o distruggere, tutte le copie di dati o informazioni gestiti e trattati 
nell’ambito dell’erogazione dei servizi fino ad allora resi. L’aggiudicatario risponderà per ciascun evento 
nel caso di danno causato, o ad esso direttamente riconducibile, per mancata applicazione o 
adempimento delle prescrizioni di sicurezza, riservatezza e tutela dei dati personali. 
 
 
ART. 15 INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone 
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, a 
seguito anche GDPR, si forniscono le seguenti informazioni rispetto al trattamento dei dati personali. 
 
Titolare del trattamento: il titolare del trattamento è il Comune di Bassano del Grappa via Matteotti, 
39 – 36061 Bassano del Grappa (VI) – telefono 0424 519110 – fax 0424 519272 -  
PEC bassanodelgrappa.vi@cert.ip-veneto.net. 
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Responsabile della protezione dei dati: il responsabile per la protezione dei dati è BOXXAPPS srl 
via Torino, 180 - 30172 Venezia (VE) - telefono: 800893984 - email: dpo@boxxapps.com - PEC: 
boxxapps@legalmail.it. 
 
Finalità del trattamento: i dati personali vengono trattati per consentire l’espletamento della 
procedura di affidamento in oggetto e conseguenti adempimenti. 
 
Base giuridica del trattamento: il trattamento è necessario per consentire l’esecuzione del 
procedimento di affidamento dell’appalto ai sensi del D.Lgs 50/2016. 
 
Ambito di comunicazione e di diffusione dei dati: i dati saranno trattati dal personale del Comune 
di Bassano del Grappa che cura le attività relative alla procedura di affidamento nonché dagli uffici che 
si occupano di attività per fini statistici. I dati saranno comunicati e diffusi per l’adempimento degli 
obblighi di legge derivanti dalla normativa in materia di appalti pubblici. I dati indicati dall'articolo 1 
comma 32 della Legge 6 novembre 2012 n. 190 saranno diffusi nelle modalità previste dalla norma. 
Saranno inoltre comunicati ad altri soggetti interessati che facciano richiesta di accesso ai documenti 
della procedura nei limiti consentiti ai sensi della Legge 241/1990. 
 
Trasferimento dei dati in un paese terzo: i dati non saranno trasferiti a paesi terzi o ad 
organizzazioni internazionali. 
 
Periodo di conservazione dei dati: i dati personali oggetto del trattamento per le finalità sopra 
indicate, saranno conservati per il periodo di durata della procedura di affidamento e successivamente 
per il tempo in cui l’ente sia soggetto ad obblighi di conservazione per finalità previste da norme di 
legge o di regolamento o per archiviazione nel pubblico interesse. 
 
Diritti dell’interessato: all'interessato vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. 13 e da 15 a 23 del 
GDPR. In particolare, l’interessato ha il diritto di accedere ai dati personali che lo riguardano, chiedere 
la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento o di opporsi al loro 
trattamento. L’interessato ha inoltre il diritto di porre reclamo al Garante per la protezione dei dati 
personali. 
 
Natura del conferimento: il conferimento dei dati ha natura facoltativa, tuttavia, il rifiuto di fornire i 
dati richiesti determina l’impossibilità di partecipare al procedimento di affidamento. 
 
Processo decisionale automatizzato: non è presente alcun processo decisionale automatizzato. 
 
 
ART. 16 - CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBAPPALTO 
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E’ fatto assoluto divieto all’aggiudicatario di cedere, anche parzialmente, il servizio in oggetto. In caso 
di inottemperanza a tale divieto il contratto deve intendersi risolto di diritto ai sensi dell’art. 1456 c.c. 
L'intenzione di subappaltare deve essere dichiarata in sede di offerta, salva autorizzazione in sede 
esecutiva. Si applica l'art. 105 del D. Lgs. 50/2016. 
 
 
ART. 17 – OBBLIGHI DEL SUBAPPALTATORE/SUBCONTRAENTE RELATIVI ALLA 
TRACCIABILITA' DEI FLUSSI FINANZIARI 
 

L'impresa assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all'articolo 3 della Legge 
13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i. 

 
 
ART. 18 – SCORRIMENTO GRADUATORIA DI GARA 
 

La risoluzione del contratto per gravi inadempienze contrattuali fa sorgere a favore 
dell’Amministrazione il diritto di affidare il servizio al concorrente che segue in graduatoria. 

Alla parte inadempiente verranno addebitate le maggiori spese sostenute dall’Amministrazione, fatta 
salva ogni ulteriore responsabilità civile o penale per il fatto che ha determinato la risoluzione. 
 
 
ART.19 – CONTRATTO E SPESE  
 

L’affidatario dovrà, entro il termine fissato dall'Amministrazione, presentarsi per la sottoscrizione del 
contratto, previa esibizione dei documenti richiesti e versamento delle spese e diritti contrattuali. Ove tale 
termine non venga rispettato senza giustificati motivi, l'Amministrazione potrà dichiarare unilateralmente 
il soggetto affidatario decaduto dall'affidamento. 

Tutte le spese inerenti e conseguenti al contratto, compresi gli oneri fiscali, saranno a totale carico 
dell’affidatario. 

 
 
ART. 20 - DOMICILIO DELL’ AGGIUDICATARIO 
 

L’aggiudicatario elegge il suo domicilio in Bassano del Grappa. Via Matteotti n. 39. 
 

 
ART. 21 – CONTROVERSIE 
 

Per ogni controversia relativa al presente appalto è competente in via esclusiva il Foro di Vicenza. 
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ART. 22 RINVIO ALLA NORMATIVA GENERALE 
 

Per quanto non previsto nel presente capitolato si farà riferimento alla normativa generale e speciale 
che regola la materia. 
 
 
 


